
GUIA SEGURO.

. Antes da ação:
1. Saiba que todo tipo de ajuda ou de movimento são válidos. 
A ajuda não precisa ser grandiosa para ser importante. 
Seu gesto conta mais do que tudo.

2. Veja o que consegue doar.
Aqui vão os itens mais pedidos*:

_ Roupas:
. As escuras são preferência nas ruas pois são usadas por dias 
e aparentam estar menos sujas.
_ Calçados:
. Os mais usados são tênis, sapatilhas e chinelos.
_ Meias e roupas íntimas

Com base na experiência de nossas ações nos últimos 4 anos 
essa Cartilha traz algumas sugestões a fim de encorajá-lo a agir
em favor de pessoas em situação de rua.

por Delivery do Bem _ Itens de higiene: 
. Papel higiênico, sabonete, pasta e escova de dente e 
absorvente.
_ Cobertor

*85% das pessoas em situação de rua são homens, então vale 
considerar isso ao reunir seus itens de doação.
Segundo o Censo da População em Situação de Rua 2020, divulgado

pela prefeitura de São Paulo.

. Na hora da ação:
1. Se apresente.

2. Comunique o que você trouxe de doação. Se for ajudar mais de 
uma pessoa organize uma fila para garantir tranquilidade e 
organização na entrega.

3. Conecte-se.
Pergunte e escute o nome da pessoa e como ela está, isso 
demonstra sua preocupação para além da doação. Olhe nos 
olhos sem medo, como se olhasse nos olhos de alguém muito 
querido.



. Para além da ação:
1. Em sua compra de mercado inclua água, bolacha água e 
sal e/ou bolacha maizena. Se for às ruas leve consigo ou deixe 
com conhecidos que possam entregar.

2. Se em seu caminho habitual você encontra pessoas em 
situação de rua pare e pergunte se existe algum item que 
você possa doar e combine um dia e horário estimado para 
fazer a entrega.

E lembre-se você sempre pode dar palavras de
encorajamento e carinho, ajudando a pessoa a
lembrar o brilho da vida.

Procure fazer sua caridade em sentido direto.

"A caridade por substitutos indiscutivelmente é honrosa 
e louvável, mas o bem que praticamos em sentido direto, 
dando de nós mesmos, é sempre o maior e o mais seguro 
de todos."
- Jesus Cristo

. Evite:
1. Dar mais de 1 ou 2 itens por pessoa . Na rua não há 
acúmulo, eles carregam consigo o mínimo possível. 

*Preferencialmente entregue apenas para as pessoas 
presentes, isso garante que seu gesto chegue da 
maneira certa a quem precise.

2. Dar itens muito novos e caros, isso pode gerar disputa entre 
eles ou suspeita de roubo por parte da polícia.

3. Dar dinheiro. O melhor é dar em sentido direto o que a 
pessoa necessita.
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